
2023 年 6月 16日 

京阪京都交通株式会社 

 

 

弊社社員によるバス乗務中のスマートフォンの操作に関する 

ご報告とお詫びについて 

 

今般、近畿運輸局京都運輸支局より、弊社バスの危険運転に関する通報を受けたとの

連絡があり、ドライブレコーダーで確認したところ、弊社運転士が路線バスの営業運行

中にスマートフォンを操作しながら運転し、対向車との離合時に危険な状況になってい

たことが判明しました。 

 対向車の方に多大なるご迷惑をおかけしたほか、お客様並びに関係者の皆様にご迷惑

とご心配をおかけし、公共交通機関としての信頼を損ねる行為を発生させましたことを

深くお詫び申し上げます。 

 

記 

 

１．事実概要 

（１）発生日時  2023年 6月 10日(土) 13時 36分頃から約 2分間 

（２）発生系統  園篠線 44号系統「福住」13時 34分発「ＪＲ園部駅西口」行 

（乗客 0名） 

（３）経  緯  2023年 6月 14日(水)に、近畿運輸局京都運輸支局より、弊社バス

と対向された車の方から弊社バスが危険運転をしていたとの通報

を受けたとの連絡がありました。ドライブレコーダーを確認したと

ころ、当該バスは「福住」停留所を 13時 36分に出発後、住吉神社

付近で対向車と離合するまでの約 2分間、スマートフォンを車内に

持ち込み、路線バスの営業運行中に操作しながら、時速 20 キロで

走行していたことを確認しました。 

 

２．再発防止策 

この度の事態を重く受け止め、深く反省するとともに、全乗務員に対して社内規則

遵守の周知徹底を再度はかるとともに、点呼時におけるスマートフォン、携帯電話の

所持確認の強化など再発防止を徹底いたします。 

 

お客様の信頼回復に向けて全社員一丸となって、上記再発防止策の実践に取り組んで

参ります。 

以 上 


